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ANEXO 1 - TERMOS E CONDIGOES GERAIS DE FORNECIMENTO DE SERVIGOS DE MAO DE OBRA TERCEIRIZADA

Este Termo de CondigBes Gerais de Contratos de Mdo de Obra Terceirizada (“Termos e Condi¢des”) é firmado entre a ALE
COMBUSTIVEIS S.A. (“ALE” ou “CONTRATANTE”), com sede na Avenida Euzébio Rocha, 1170, Candelaria, Cidade de Natal, Estado
do Rio Grande do Norte, inscrita no CNPJ sob 0 n° 23.314.594/0001-00, e a empresa identificada como CONTRATADA conforme
qualificacdo incluida no Contrato de Mao de Obra Terceirizada, ora vinculado como anexo ao presente Termo de Condi¢des Gerais
De Fornecimento De Servicos De Mao De Obra Terceirizada, cada qual uma “Parte” e, em conjunto, as “Partes”.

Todos e quaisquer servigos contratados entre CONTRATANTE e CONTRATADA estardo sujeitos as clausulas e condi¢cdes a seguir
dispostas no presente Termo de Condi¢Ges Gerais de Contratos De Fornecimento De Servicos De Mao De Obra Terceirizada,
denominado a seguir simplesmente como “TCG” ou “Termo”.

1. OBIJETO

1.1. O objeto destes Termos e CondicGes é o fornecimento de servigos de terceirizagdo de mdo-de-obra pela CONTRATADA,
para execucdo de atividades meio e/ou fim da ALE (“Servicos Terceirizados”), atuando a CONTRATADA na qualidade de

intermedidria entre a ALE e a mdo-de-obra objeto da contratagdo, conforme as especificacGes dispostas nos campos “03” e “04”
do Quadro Resumo do Contrato (“Objeto”).

1.1.1.  Estes Termos e CondigBes sdo parte integrante e indissocidavel do Contrato de Fornecimento de Servicos de Mdo de
Obra Terceirizada.

1.2. O Contrato ndo estabelece qualquer direito de exclusividade entre as Partes, podendo cada uma firmar contratos com

terceiros para fins similares.

1.3. Se houver alguma inconsisténcia entre as disposices deste Termos e Condi¢Ses e o Contrato, deverdo ser interpretadas
de acordo com a seguinte ordem de precedéncia: (i) Termos e Condicdes; (ii) Contrato de Fornecimento de Servicos de Mao de
Obra Terceirizada; (iii) Proposta.

1.3.1.  As previsdes do Contrato apenas prevalecerdo em relagdo ao disposto no presente Termos e Condigbes, caso
expressamente previsto no Contrato.

2. EXECUCAO DOS SERVICOS TERCEIRIZADOS
2.1. A CONTRATADA deverd prestar os Servigcos Terceirizados no Local de Prestacdo de Servigos, conforme disposto no campo

“06” Quadro Resumo do Contrato, utilizando empregados, agentes e prepostos contratados pela prépria CONTRATADA (“M3do
de Obra Terceirizada”), e observando as especificacGes técnicas, obrigacdes e normas estabelecidas nestes Termos e Condigdes,

no Contrato, em especial as normas e regulamentos de seguranca.

2.2. A CONTRATADA deverad respeitar e garantir que a Mdo de Obra Terceirizada realizard os Servigos Terceirizados conforme
a jornada de trabalho estabelecida no campo “05” do Quadro Resumo (“Jornada de Trabalho”), conforme a fungdo exercida.

2.3. A CONTRATADA deverd se responsabilizar pelo estudo e avaliacdo das especificagBes técnicas e eventuais documentos
fornecidos pela ALE, bem como pela execugdo e qualidade dos Servigos Terceirizados, utilizando-se de pessoal qualificado,
equipamentos e procedimentos técnico-administrativos adequados, cabendo-lhe alertar a ALE sobre falhas técnicas
eventualmente encontradas e, ainda, suspender qualquer atividade em execugdo que comprovadamente ndo esteja sendo
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executada de acordo com o que foi acertado ou que ponha em risco a seguranca dos profissionais das Partes ou de terceiros,
independentemente de solicitagdo da ALE.

2.4. Durante a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA deverd manter em seus quadros de funcionarios quantidade de
empregados suficiente para assegurar a execugdo dos Servigos Terceirizados pela Mdo de Obra Terceirizada, sem que haja
qualquer parada ou atrasos injustificados na execugao dos Servigcos Terceirizados.

2.4.1. Em caso de paradas ou atrasos injustificados na presta¢do dos Servigos Terceirizados, a CONTRATADA devera, sem 6nus
adicional para a ALE, recompor o nimero de empregados que compde a Mdo de Obra Terceirizada, de modo a assegurar que as
atividades da ALE ndo sejam impactadas, sob pena de responder, a CONTRATADA, pelas perdas e danos sofridas pela ALE em
decorréncia de tal situagdo.

2.5. A CONTRATADA deverd, as suas custas, refazer os Servicos Terceirizados que forem porventura reprovados pela ALE,
dentro do prazo acordado pelas Partes.

2.6. A CONTRATADA deverd seguir as seguintes regras de acesso pela Mdo de Obra Terceirizada as instalages da ALE, salvo
disposi¢cdo em contrario por escrito:

a) N&o entrar em qualquer local informado pela ALE como dreas de acesso restrito para a CONTRATADA;

b) Acessar as instalacdes somente durante os horarios e nos dias acordados com a ALE;

c) Deixar as instalagGes e/ou qualquer local prontamente, mediante solicitacdo da ALE, independentemente de motivo;
d) Manter-se informada sobre os requisitos aplicaveis, cumpri-los e evitar qualquer a¢do que possa colocar a ALE em

violacdo das normas legais aplicaveis as instalacdes;

e) Estar sempre devidamente identificada, uniformizada e com os respectivos equipamentos de seguranca individuais,
sendo dever da CONTRATADA fornecer a Mado de Obra Terceirizada tais itens;

f) Tomar todas as medidas necessarias para evitar causar inconvenientes e/ou interferéncias com a utilizacdo das
instalacGes ou de areas adjacentes; e

g) Cooperar plenamente com qualquer agente da ALE nas instala¢des e suas imediagcdes.
2.7. A CONTRATADA deverd seguir as seguintes regras de seguranca durante a execugdo do Contrato:
a) Proporcionar condicGes de trabalho seguras para toda a Mdo de Obra Terceirizada e sempre cumprir com as leis, normas

e regulamentos aplicaveis a seguranga, higiene e medicina do trabalho, inclusive aquelas estabelecidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (“Normas de Seguranca”);

b) Adotar e aplicar regras de trabalho que proibam a posse, o consumo, a distribuicdo e a venda de alcool e drogas ilegais
e ndo prescritas nas instala¢des da ALE;
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c) Permitir que a ALE realize quaisquer buscas nos bens e veiculos de propriedade da CONTRATADA quando houver
fundada suspeita de violagdo das Politicas Internas da Ale ou das Normas de Seguranga; e

d) Retirar das instalagdes da ALE todo e qualquer funcionario da CONTRATADA integrante da Mdo de Obra Terceirizada,
incluindo eventuais subcontratados da CONTRATADA que forem encontrados na posse ou sob a influéncia de alcool ou de
quaisquer drogas ilegais ou ndo prescritas ou que ndo concordarem com uma busca do tipo referido no item "c” desta Cldusula
e substituir prontamente tais empregados ou subcontratados sem custo adicional para a ALE.

2.8. A CONTRATADA se obriga a substituir, sempre que lhe for solicitado pela ALE, no prazo de 5 (cinco) dias, qualquer
empregado ou preposto que esteja prestando os Servigos Terceirizados, que (i) apresentar comportamento em desacordo com

II|II

as Politicas Internas da Ale (conforme definido no item “1” da Clausula Sexta) ou com as Normas de Seguranca (conforme definido;
(i) demonstrar ma-conduta, ou comportamento inadequado; (iii) atuar com negligéncia, imprudéncia ou impericia; e/ou (iv)
estiver interferindo de outra forma na prestagdo dos Servigos Terceirizados ou nas atividades da ALE no Local de Prestacdo de

Servigcos ou, ainda, nos termos do artigo 482 da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT — Decreto-Lei n. 5.452 de 1943).

2.9. As Partes poderdo acordar indicadores de performance (KPI's) que deverdo ser respeitados pela CONTRATADA no
decorrer da prestacdo dos Servigos Terceirizados, na forma dos parametros definidos entre as Partes, que poderdo ser aferidos
pela ALE a qualquer tempo.

3. LESOES E ACIDENTES

3.1. Em caso de lesGes graves ou acidentes provocados por acdes ou omissdes da Mado de Obra Terceirizada, relacionado a
execugdo do Contrato, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente a Central de Apoio a Emergéncia, por meio do telefone
0800-727-7111.

3.1.1. A CONTRATADA assumird total responsabilidade pelas Lesdes ou Acidentes, bem como, isentard e indenizard a ALE por
quaisquer despesas, danos ou prejuizos causados a ALE, seus empregados ou prepostos, ou a terceiros, em decorréncia da
ocorréncia de quaisquer Lesdes ou Acidentes, na forma prevista na Clausula 15 destes Termos e Condigdes.

3.1.2. A CONTRATADA no prazo de 48 (quarenta e oito) horas da ocorréncia de uma Lesdo ou Acidente, devera encaminhar os
documentos para a ALE, quando sera iniciada a investigacdo e andlise, bem como definida as a¢Bes corretivas a serem
implementadas pela CONTRATADA para evitar a reincidéncia de tais eventos.

4. PRECO E PAGAMENTO

4.1. Pelos servigos Objeto deste Contrato, a ALE pagara a CONTRATADA, o preco indicado no campo “07” do Quadro Resumo
(“Preco”), de acordo com as condigbes de pagamento especificadas no campo “08” do Quadro Resumo (“Condicdes de
Pagamento”).

4.1.1. A CONTRATADA declara que o Preco inclui todos os custos e despesas diretos e indiretos incorridos pela CONTRATADA
na execuc¢do do Contrato e das obrigacGes a ela designadas no Contrato, inclusive, mas ndo se limitando aos materiais, insumos,
maéo de obra (especializadas ou ndo) contribuicdes previdenciarias, 6nus e encargos decorrentes da legislacdo trabalhista e social,
seguros e garantias exigidos por lei e/ou estabelecidos em instrumento contratual, margem de lucro, bem como todos os tributos
e contribuic@es fiscais e parafiscais incidentes sobre a execucdo do Objeto.
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4.2. Os tributos, encargos e contribuices que incidam ou venham a incidir sobre o Preco serdo de responsabilidade exclusiva
do contribuinte, conforme definido na norma tributdria aplicavel.

4.2.1. Se a ALE necessitar efetuar o pagamento de qualquer tributo cuja responsabilidade seja da CONTRATADA, a ALE esta
autorizada a demandar da CONTRATADA o ressarcimento, na forma da Clausula 15 destes Termos e Condi¢cGes, dos valores
desembolsados ou, alternativamente, proceder a retengdo e compensagdo dos pagamentos devido a CONTRATADA até a total
quitacdo dos valores desembolsados pela ALE.

4.3. A ALE estda autorizada reter, deduzir e compensar dos valores que seriam devidos a CONTRATADA em razdo do Contrato,
em caso de risco iminente de dano ou de dano efetivo causado pela CONTRATADA ou pela Mdo de Obra Terceirizada, até que a
guestdo seja resolvida, na forma prevista na Clausula 15 destes Termos e CondigGes.

4.4, O pagamento do Preco sera efetuado somente apds a comprovacdo pela CONTRATADA da sua regularidade trabalhista,
previdencidria e fiscal.

4.5. A comprovagdo mencionada na Clausula 4.4 destes Termos e Condi¢des deverd incluir a apresentagdo dos seguintes
documentos pela CONTRATADA, sem prejuizo de outros que possam ser solicitados pela ALE (“Comprovantes de Regularidade”):

(i)  Certificado de Regularidade do FGTS (CRF — FGTS);

(i)  Comprovante de quitagdo das guias de recolhimento das contribui¢cdes devidas ao Instituto Nacional do Seguro Social
(“INSS”), referentes a Mdo de Obra Terceirizada;

(iii)  Guia de Recolhimento do FGTS e de Informag&es a Previdéncia Social (GFIP) dos empregados da CONTRATADA;

(iv) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas;

(v)  Certiddo Negativa (CND), ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido;

(vi) Certiddo de regularidade de débitos tributdrios com a Fazenda Estadual do local de prestacdo dos servicos, indicado no
campo “05” do Quadro Resumo (“Local da Prestacdo dos Servicos”) e da sede da CONTRATADA; e

(vii) Certiddo de regularidade de débitos tributarios emitida pela Fazenda Municipal da sede da CONTRATADA referente ao
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN).

4.5.1. Durante a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA deverd apresentar mensalmente os Comprovantes de Regularidade até
0 102 (décimo) dia de cada més.

4.5.2. Em caso de auséncia no envio dos respectivos Comprovantes de Regularidade, conforme prazo indicado na Cldusula
4.5.1 destes Termos e Condi¢Ges, a ALE notificard a CONTRATADA para que fornega os Comprovantes de Regularidade em até 10
(dez) dias. Durante esse periodo a ALE podera reter quaisquer valores devidos ou que venham a ser devidos em funcdo do
Contrato até a devida regularizacdo mediante o envio de notificagdo por escrito para a CONTRATADA, sem que isso enseje a
cobranga de multa, juros e/ou correcdo monetaria sobre os valores retidos.

4.5.3. Caso a CONTRATADA ndo regularize a apresentacdo dos Comprovantes de Regularidade dentro do prazo indicado na
Clausula 4.5.2 destes Termos e CondicGes, a ALE poderd rescindir o Contrato imediatamente, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis e da retencdo dos pagamentos até a efetiva regularizacdo.
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4.6. Em caso de atraso injustificado no pagamento, a ALE pagara a CONTRATADA uma multa compensatdéria de 2% (dois por
cento) sobre o valor em atraso, acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die, desde a data de
vencimento até a data do efetivo pagamento.

4.7. As Partes concordam que o Preco é fixo e irreajustavel. Qualquer reajuste devera ser previamente formalizado por
mutuo acordo entre as Partes.

5. PROCEDIMENTO DE EMISSAO DE NOTAS FISCAIS

5.1. As notas fiscais e demais documentos de cobranga correspondentes deverdo ser emitidos pela CONTRATADA e enviadas
a ALE, em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, contados da data da efetiva prestacdo dos servigos.

5.1.1. Os documentos de cobranca emitidos pela CONTRATADA deverdo conter, ao menos, as seguintes informacdes:

i) numero do Contrato de Fornecimento de Servicos de Mado de Obra Terceirizada;
ii) descontos e bases de célculo, valor liquido a pagar e tributos incidentes;

(
(
(iii)  indicacdo da ALE como tomadora de servicos;
(iv) Local de Prestacdo dos Servicos; e

(

v)  todas as informacgdes necessarias para que a ALE verifique o valor da cobranca.

5.1.2. Caso seja constatado erro na emissdo das notas fiscais e/ou dos documentos de cobranca, a ALE notificard a
CONTRATADA para resolucdo do problema, ficando o pagamento suspenso até a efetiva corre¢do dos documentos, sem que isso
implique na paralisagdo dos Servigos Terceirizados, tampouco na incidéncia de multa, encargos moratdrios ou juros sobre o valor
respectivo ao documento de cobranca.

5.1.3. Caso seja desrespeitado o prazo estipulado na Clausula 5.1 acima, a nota fiscal emitida devera ser cancelada pela
CONTRATADA e reemitida no més seguinte, sem a incidéncia de quaisquer juros, multa e/ou correcdo monetaria para a ALE.

5.2. A ALE deverd realizar o pagamento das notas fiscais o prazo de 30 (trinta) dias contados da data do recebimento da nota
fiscal correspondente.

5.2.1. Os pagamentos serdo realizados no primeiro dia Util subsequente, nos casos em que a data de vencimento ocorra em
final de semana ou feriado (local, estadual ou nacional, conforme a sede da ALE), sem que seja devida qualquer multa ou
penalidade em razdo de tal fato.

5.2.2. Quando houver contestac¢do da nota fiscal, a ALE pagard apenas a parte ndo contestada dentro do prazo para pagamento
e, no mesmo prazo, deverd notificar a CONTRATADA por escrito especificando os valores contestados e os fundamentos da
contestagao.

5.2.2.1. O saldo contestado somente serd pago a CONTRATADA apés finalizada resolvida a contestagdo dos valores.

5.2.2.2. As Partes concordam em negociar de boa-fé para resolver a contestacao.

6. OBRIGAGOES
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6.1. Sem prejuizo das demais obrigacOes previstas neste Contrato, constituem-se obrigacGes da CONTRATADA:
a) Arcar com custos e despesas relacionados a eventual necessidade de mobilizagdo de equipe.
b) Prestar os Servigos Terceirizados em estrita conformidade com as normas trabalhistas aplicaveis, incluindo, mas nao se

limitando a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), devendo obedecer, rigorosamente, todas as disposicdes nela contidas. A
CONTRATADA assume total responsabilidade pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas relacionadas a Mdo de Obra
Terceirizada;

c) Manter regularidade perante o FGTS e o INSS, respeitando o pagamento a tempo e modo de saldrios mensais dos
empregados e demais verbas trabalhistas devidas;

d) Cumprir com as regulamentagdes sobre trabalho temporario estabelecidas pela Lei n® 6.019/74 e Lei n2 13.429/17, que
prevé o prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, prorrogaveis por mais 90 (noventa) dias, para a vigéncia do contrato de
trabalhador sob este regime;

e) Utilizar profissionais qualificados, tecnicamente aptos, habilitados e treinados para atender com alta qualidade e nivel
técnico;
f) Supervisionar e coordenar a prestacdo dos Servicos Terceirizados, de forma a assegurar o cumprimento do estabelecido

neste Contrato e assegurar que os Servigos Terceirizados sejam sem interrupcdes ou suspensdes injustificadas;

g) Garantir que nenhum empregado de seu quadro, por a¢do ou omissdo, oculte, participe ou tolere a ocultacdo de
acidentes de trabalho ocorridos em decorréncia da execucdo deste Contrato;

h) Atender fielmente aos prazos e compromissos pactuados, de modo escrito ou verbal, durante toda a prestagdo dos
Servigos Terceirizados e fornecer relatdrios periddicos de progresso dos Servigos Terceirizados prestados. Esses relatorios devem
incluir, quando ndo detalhado de forma diversa no Contrato, uma andlise abrangente das atividades realizadas, marcos
alcancados, eventuais desafios encontrados e quaisquer medidas corretivas adotadas;

i) Participar de reunides regulares com representantes designados pela ALE. Essas reuniGes serdo agendadas com
antecedéncia e poderdo abordar diversos tépicos, incluindo, mas nao se limitando a, discussGes sobre o progresso dos servicos,
identificacdo de areas de melhoria, alinhamento de estratégias e resolucdo de questdes operacionais;

j) Realizar previamente todos os testes de qualidade nos materiais e equipamentos envolvidos na execugao da prestagdo
dos Servicos Terceirizados;

k) Responsabilizar-se por eventuais sinistros e acidentes ocorridos durante a movimentacdo e armazenamento dos
materiais, ferramentas, equipamentos e outros pertences de sua propriedade, que sejam necessdrios a execu¢do do Objeto
dentro das instalacGes da ALE, ficando esta Ultima eximida de qualquer responsabilidade por furtos perdas ou danos havidos no
local bem como providenciar a documentacao fiscal habil a suportar a movimentagdo e o armazenamento de tais materiais e
equipamentos;

) Observar e cumprir a versdo mais recente das normas internas indicadas no Quadro Resumo (“Politicas Internas da Ale”);
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m) Observar e garantir que seus empregados e/ou prepostos cumpram as Normas de Seguranga, assegurando a protegdo
e segurancga desses empregados enquanto estiverem nas dependéncias da ALE. A CONTRATADA assume a responsabilidade por
guaisquer multas impostas a ALE pelo érgéo fiscalizador competente, em decorréncia da inobservancia de tais normas, e devera
isentar e indenizar a ALE por quaisquer danos causados pelo descumprimento;

n) Participar e concluir todos os treinamentos indicados e solicitados pela ALE, no contexto da prestagdo dos Servigos
Terceirizados, e garantir que a Mdo de Obra Terceirizada também participe e conclua tais treinamentos. A CONTRATADA
reconhece que a participacdo e a conclusdo bem-sucedida dos treinamentos sdo fundamentais para assegurar a qualidade e a
conformidade dos Servicos Terceirizados;

o) Preservar o meio ambiente, prevenir e erradicar praticas prejudiciais, exercendo suas atividades em conformidade com
as legais, regulamentos atos normativos, e atos administrativos ambientais vigentes, emanados pelas esferas federal, estadual e
municipal, envidando seus melhores esforgos nesse sentido junto aos seus fornecedores;

p) Enviar toda a documentacdo trabalhista, fiscal e previdenciaria, atos societdrios, com as respectivas atualizagdes e
Comprovantes de Regularidade da CONTRATADA, bem como de empresas subcontratadas, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
apos solicitacdo por escrito da ALE. A ALE podera reter pagamentos em caso de descumprimento desta solicitagdo;

q) Providenciar e manter seguro contra os riscos de acidente de trabalho, seguro em grupo para o seu pessoal, entre outros,
quando aplicavel e/ou exigido por lei, e apresentar a ALE as respectivas apdlices de seguro, no prazo de 05 (cinco) dias, mediante
solicitagdo por escrito feita pela ALE;

r) Obter, manter vélidas, e manter a disposicdo da ALE, as suas expensas, todas as licengas, alvaras e autorizagGes
necessarias, incluindo aqueles referentes as condi¢des sanitarias e ambientais exigiveis por lei, a serem expedidos por todos e
quaisquer 6rgdos publicos competentes para o exercicio de suas atividades e, consequentemente, para execucao do Objeto;

s) Manter em guarda e seguranc¢a todo e qualquer tipo de documento que ndo seja da ALE, mas que esteja, direta ou
indiretamente, relacionado ao Objeto, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados da extingdo do Contrato, apresentando-os a ALE,
sempre que solicitado;

t) Colaborar com a ALE na realizagdo de auditorias que tenham por objetivo verificar o cumprimento das obrigagdes
estabelecidas nestes Termos e Condi¢cdes e/ou no Contrato, desde que a CONTRATADA notificada anteriormente por escrito pela
ALE;

u) N&o utilizar o nome ou qualquer marca registrada da ALE ou de suas afiliadas, sem a prévia autorizagdo expressa, por
escrito, concedida por representante autorizado da ALE em qualquer tipo de propaganda ou comunicag¢do ao publico;

V) Abster-se de transferir ou ceder, no todo ou em parte, quaisquer de seus direitos ou obrigacGes que Ihe sejam atribuiveis
por forca deste Contrato, incluindo os créditos ou direitos creditérios dele decorrentes, ainda que para fins de garantia, sem a
prévia e expressa autorizacdo por escrito da ALE;

w) Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e materiais relacionados a execucdo dos Servigos Terceirizados que a
CONTRATADA, seus empregados ou prepostos venham a causar a terceiros, a seus proprios empregados, e prepostos ou a ALE,
seus empregados, e prepostos. Nesses casos, a ALE reserva-se o direito de exercer o direito de regresso previsto no art. 934 do
Codigo Civil (Lei Federal n. 10.406 de 2002).
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X) Informar imediatamente, e por escrito, a ALE, a ocorréncia de qualquer incidente relativo ao Objeto ou ao
descumprimento do Contrato, ou quaisquer situa¢des que possam comprometer o desenvolvimento dos trabalhos, causar
impactos relevantes ou causar danos a terceiros; e

y) Notificar a ALE do recebimento de quaisquer autuacdes administrativas, judiciais de qualquer natureza, citagbes e/ou
intimacdes relacionadas a execugdo dos Servicos Terceirizados, informando sobre as providéncias adotadas.

z) A CONTRATADA: 1. Assumira todos os custos necessarios ao fiel cumprimento deste Contrato tais como, porém, sem a
eles se limitar, tributos, impostos, taxas, contribuicdes, 6nus e encargos comerciais, tributdrios e fiscais de natureza Federal,
Estadual ou Municipal, multas, emolumentos, seguros e outros eventualmente previstos na legislacdo vigente, desde que sejam
de sua inteira competéncia. 2. Com exclusdo de toda a responsabilidade, ainda que subsidiaria, da ALE, a CONTRATADA serd a
Unica responsavel por todo e qualquer ato ou omissdo que, em decorréncia da prestagdo dos Servigcos, possa gerar
responsabilidade de natureza civil, criminal, tributaria, trabalhista ou previdenciaria, isentando, defendendo e indenizando a ALE
de qualquer responsabilidade nesse sentido, arcando, ainda, a CONTRATADA, com todos os custos, indenizagBes e compensagdes
decorrentes de sua responsabilidade. 3. Em caso de altera¢cBes de ordem econd6mica advindas de medidas governamentais
futuras ou quanto a legislacdo tributaria e/ou previdenciaria em vigor nesta data, as quais sejam modificadas de modo a alterar
e/ou majorar os tributos e encargos incidentes sobre as opera¢des aqui pactuadas, assim como pela instituicdo ou extin¢do de
outros impostos, taxas, contribuicGes especiais de qualquer natureza, restituiveis ou ndo, que venham a incidir ou repercutir
sobre este ajuste e/ou seu objeto, as PARTES, desde j3, reverdo os valores contratuais, de forma a manter o equilibrio econémico-
financeiro do contrato, conforme disposto nos artigos 478 e 479 do Cddigo Civil brasileiro.

6.2. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Contrato, constituem-se obrigacdes da ALE:
a) Fornecer a CONTRATADA todas as informacgdes e documentos necessarios para o cumprimento do Contrato;
b) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA pela execugdo dos Servigos Terceirizados, conforme as condicGes

acordadas, mantendo a possibilidade de retengdo dos pagamentos em caso de descumprimento, pela CONTRATADA, de
quaisquer obrigacdes previstas neste Contrato;

c) Informar a CONTRATADA o resultado de qualquer fiscalizagdo e/ou auditoria, quando da constatacdo de ndo
conformidades da CONTRATADA com as previsdes destes Termos e Condigdes.

d) Fiscalizar o cumprimento deste Contrato, podendo suspender, alterar ou cancelar Servigos Terceirizados que julgar fora
dos padrdes de qualidade exigidos neste Contrato. Esta obrigacdo ndo exime a responsabilidade da CONTRATADA de garantir
gue todos os seus empregados e prepostos cumpram com as obrigacdes estabelecidas neste Contrato; e

e) Permitir o acesso da Mao de Obra Terceirizada ao Local de Prestagdo dos Servicos, de acordo com as regras e previsées
previstas nestes Termos e Condigdes.

7. SUBCONTRATAGCAO E CESSAO

7.1. A CONTRATADA ndo poderd subcontratar, no todo ou em parte, os Servigos Terceirizados, sem a prévia e expressa
autorizagdo da ALE, com a devida identificacdo da empresa subcontratada.
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7.2. A autorizagdo de subcontratacdo concedida pela ALE ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade pelo cumprimento
de todas as obrigacdes assumidas neste Contrato.

7.3. No caso de subcontratagcdo de empresa devidamente autorizada pela ALE (“Subcontratado”), a CONTRATADA sera

responsavel por todas as obrigacdes decorrentes de tais subcontratagdes.

7.3.1. A CONTRATADA serd responsavel pelos atos e omissGes do Subcontratado, devendo isentar e indenizar a ALE por
quaisquer prejuizos e danos causados pelo Subcontratado a terceiros, empregados, e prepostos da CONTRATADA, e empregados,
e prepostos da ALE, na forma da Clausula 15 destes Termos e CondicGes.

7.3.2. A CONTRATADA deve garantir que o Subcontratado cumpra com todas as obrigacdes estabelecidas neste Contrato,
incluindo, mas nao se limitando as Politicas Internas da Ale, as Normas de Seguranca, e as regras quanto ao acesso as instala¢des
da ALE dispostas na Clausula 2.6 destes Termos e Condigdes.

7.3.3. A CONTRATADA deve garantir que o Subcontratado ndo emita titulos de crédito nem utilize este Contrato como
documento exequivel, seja por ele préprio ou por terceiros.

7.4. A CONTRATADA ndo poderd transferir, ceder total ou parcialmente, seus direitos ou obrigacdes decorrentes deste
Contrato, incluindo créditos ou direitos creditdrios, nem criar qualquer direito de garantia, sem a autorizagao prévia por escrito
da ALE, eximindo-se a ALE de todo e qualquer pagamento ou obrigagdo a terceiros, por titulos colocados em cobranca, desconto,
caucdo ou outra modalidade de circulagdo ou garantir e, em hipdtese alguma, a ALE aceitara tais titulos, os quais serdo devolvidos
a pessoa que os houver apresentado.

7.5. A inobservancia do disposto nesta Clausula 7 autoriza a ALE a rescindir imediatamente o Contrato, independentemente
de notificagdo prévia, sem prejuizo das penalidades e indeniza¢es decorrentes.

8. VIGENCIA E RESCISAO

8.1. O Contrato é celebrado com prazo de vigéncia determinado, pelo periodo discriminado no campo “09” do Quadro
Resumo (“Vigéncia”), podendo ser renovado, por igual periodo, mediante a celebracdo de termo aditivo firmado por ambas as
Partes.

8.2. O Contrato poderad ser resilido, a qualquer momento e imotivadamente, por qualquer das Partes, mediante notificagdo

expressa a outra Parte, observando-se o prazo minimo de 30 (trinta) dias, do termo final da data pretendida para a resilicdo,
desde que ndo exista disposi¢cdo diferente no Contrato de Fornecimento de Servigos de Mao de Obra Terceirizada, Campo “10”
do Quadro Resumo.

8.2.1. A resilicdo unilateral e imotivada do Contrato por qualquer das Partes, conforme disposto na Clausula 8.2 acima, nédo
resultara no pagamento de quaisquer indenizagdes ou compensacdes pela resilicdo.

8.2.2. Aresilicdo do Contrato por qualquer das Partes ndo as exime de cumprir com suas obrigaces até a data da resilicdo.

8.3. O Contrato podera ser rescindido, de imediato, independentemente de notificagdo a outra Parte, se uma ou mais de
uma das seguintes hipdteses ocorrer:
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a) Recuperacdo extrajudicial ou judicial, decretacdo de faléncia ou declaracdo de insolvéncia da CONTRATADA,;

b) Violagdo por uma das Partes de qualquer termo ou condigdo destes Termos e Condi¢cdes e/ou do Contrato por uma das
Partes, seguida da falha em sanar tal violacdo no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da notificacdo por escrito da
outra Parte;

c) Situagdo de caso fortuito ou forga maior, desde que inobservado o procedimento constante na Clausula 9 destes Termos
e CondigGes; e

d) Descumprimento pela CONTRATADA das disposi¢8es das Clausulas 10, 12 e 13 destes Termos e Condiges.

8.4. Quando do término do Contrato, a CONTRATADA deverd apresentar fatura relativa aos Servigos Terceirizados
executados até a data do encerramento contratual, apds aprovacdo, a ALE pagara o valor equivalente aos trabalhos executados
até aquela data, conforme o tramite de emissdo de notas fiscais previstos na Clausula 5 destes Termos e Condicdes.

8.5. O término contratual ndo libera ou exonera as Partes das obriga¢cdes assumidas, especialmente no que diz respeito aos
deveres de propriedade intelectual, indenizagdo, e confidencialidade que permanecerdo em vigor apds o término do Contrato.

8.6. O término deste Contrato ndo afeta quaisquer direitos adquiridos pelas Partes.

8.7. A rescisdo prevista na Clausula 8.3 acima estard sujeita a aplicagdo das penalidades previstas na Clausula 16 destes
Termos e Condicdes.

9. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

9.1. Nenhuma das Partes deste contrato serd responsavel perante a outra Parte por qualquer atraso no cumprimento ou
falha no cumprimento de qualquer uma de suas obrigacGes devido a eventos de caso fortuito ou forga maior, incluindo, mas ndo
se limitando a guerra, pandemia, bloqueio, grave comogéo civil, greve, paralisacdo, explosdo, incéndio, enchente, tempestade,
terremoto ou qualquer outro desastre natural e imprevisivel. O descumprimento em razdo da ocorréncia de um evento de caso
fortuito ou de forga maior ndo constituira inadimplemento destes Termos e Condigdes, nem do Contrato, tampouco sujeitara
qualquer das Partes a responsabilidade por qualquer perda ou danos resultantes, desde que sejam observado o procedimento
estabelecido por esta Clausula.

9.2. Na ocorréncia de caso fortuito ou forga maior que implique na incapacidade de cumprir todas ou parte de suas
obrigacdes contratuais, a Parte afetada devera enviar uma notificagdo por escrito a outra Parte, em até 5 (cinco) dias Uteis apos
o evento, com as seguintes informacdes:

a) A descricdo do evento e suas consequéncias, acompanhada de documentacdo comprobatoria;

b) ObrigacGes que terdo a sua execucdo atrasada e/ou prejudicada e, se possivel a previsdo de duragdo do atraso; e

c) Todas as medidas razodveis que serdo adotadas para minimizar os efeitos do evento.

9.3. Caso a Parte notificada discorde da existéncia do evento de caso fortuito ou forca maior devera, no prazo de 7 (sete)

dias Uteis, a contar do recebimento da notificacdo, encaminhar a Parte afetada parecer que justifique e fundamente o seu
entendimento.
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9.4. Estdo excluidos no conceito de caso fortuito e forgca maior os erros de planejamento ou de execugdo ou quaisquer outros
fatos que poderiam ser previstos, constatados ou evitados pela Parte, bem como qualquer outro fato cuja culpa seja da respectiva
Parte

9.5. Se o evento de caso fortuito ou forga maior perdurar por mais de 120 (cento e vinte) dias, causando prejuizo a ALE, esta

podera, a seu exclusivo critério, rescindir imediatamente o Contrato ao término do referido prazo.

10. CONFIDENCIALIDADE

10.1. A Parte Receptora por si, seus representantes, prepostos, empregados e sucessores obrigam-se a manter, inclusive apos
a rescisdo do Contrato, o mais completo e absoluto sigilo e confidencialidade no que tange a todas e quaisquer informac&es

divulgadas, direta ou indiretamente por uma Parte (“Parte Divulgadora”) para a outra (“Parte Receptora”), ou as quais a Parte
Receptora teve acesso em razao da execugdo do Contrato, independentemente de estarem identificadas como “confidencial”,
antes ou durante a vigéncia do Contrato, incluindo, mas ndo se limitando a, informacg&es sobre segredos de negdcios, know-how,
informacdes financeiras, informagdes de negdcios, documentos técnicos, e listas de clientes (“Informacdes Confidenciais”).

10.2. A Parte Receptora ndo assumird as obrigaces de confidencialidade especificadas nestes Termos e Condi¢Ges se puder
provar que as Informacdes Confidenciais:

a) Estavam em dominio publico no momento do ou apds o recebimento, ndo por culpa da Parte Receptora;
b) Eram de conhecimento da Parte Receptora ou estavam em posse da Parte Receptora no momento do recebimento;
c) Foram compartilhadas com a Parte Receptora por um terceiro que ndo esta sujeito a qualquer obrigacdo de

confidencialidade;

d) Tenham sido divulgadas ha mais de 5 (cinco) anos antes da data em que foi compartilhada com a Parte Receptora;
e) Sejam identificadas pela Parte Divulgadora como ndo sendo mais confidenciais nem de sua propriedade; ou
f) foram desenvolvidas de forma independente pela Parte Receptora, sem uso ou referéncia as Informagdes Confidenciais

da Parte Divulgadora.

10.3. O descumprimento da obrigacdo de sigilo e confidencialidade importara:

a) Na rescisdo do Contrato, com a aplicacdo das penalidades previstas na Clausula 15 destes Termos e Condicdes;

b) Em qualquer hipdtese, na responsabilidade por perdas e danos causados a Parte Divulgadora e a terceiros;

c) Na responsabilizacdo civel e criminal da Parte Receptora pela divulgacdo indevida; e

d) Na adogédo pela Parte Divulgadora dos remédios juridicos e sancBes cabiveis por forca da legislacdo pertinente.

10.4. A divulgacdo das Informacdes Confidenciais, salvo quando exigida por lei ou ordem judicial, somente podera ser

efetuada mediante autorizagdo escrita, expressa e prévia da Parte Divulgadora.
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10.5. A obrigacdo de confidencialidade prevista nesta Clausula seguird vigente pelo prazo de 5 (cinco) anos apds o término
do Contrato, independentemente da forma de extingdo contratual.

10.6. As Partes garantem que protegerdo por todos os meios as Informac¢des Confidenciais da outra Parte, comprometendo-
se a protegé-las da mesma forma e no mesmo grau que protege suas proprias informacgdes confidenciais.

10.7. Se a Parte Receptora for legalmente obrigada a revelar Informac&es Confidenciais por forca de lei ou ordem judicial, a
Parte Receptora notificard a Parte Divulgadora por escrito em até 72 (setenta e duas) horas do recebimento da exigéncia, desde
gue esta comunicagdo ndo seja proibida pela lei ou decisdo judicial, possibilitando a Parte Divulgadora requerer, em tempo,
medida cautelar ou outra agcdo cabivel para evitar a divulgagdo das Informagdes Confidenciais.

10.7.1. A Parte Receptora devera, mediante a solicitacdo e as custas da Parte Divulgadora, auxiliar a Parte Divulgadora a
legalmente lidar com qualquer disputa relativa a divulgacdo de Informag&es Confidenciais. A Parte Receptora devera revelar tdo
somente as InformagBes Confidenciais que forem legalmente exigiveis e empreenderd seus melhores esforcos para obter
tratamento confidencial para quaisquer Informacdes Confidenciais que forem reveladas.

10.8.  Todas as Informagdes Confidenciais sdo e permanecerdo a ser de propriedade da Parte Divulgadora. A Parte Divulgadora
tem, Unica e exclusivamente, o direito de obter Direitos de Propriedade Intelectual para quaisquer das suas Informacdes
Confidenciais.

10.8.1. Quando as Informagbes Confidenciais ndo forem mais necessarias para o Contrato ou o Contrato for terminado por
gualquer motivo ou, ainda, se solicitado pela Parte Divulgadora (o que acontecer primeiro), as Informac¢des Confidenciais e
guaisquer documentos, e cdpias, resumos, trechos armazenados em arquivos eletronicos, disquetes ou outros meios fisicos ou
eletrénicos que conterem ou refletirem as Informagdes Confidenciais deverdo ser retornados a Parte Divulgadora ou destruidos,
a critério da Parte Divulgadora, em até 5 (cinco) dias Uteis do evento que gerou o seu retorno ou destruicdo.

11. PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. O presente Contrato ndo cede ou transfere quaisquer direitos de propriedade intelectual de propriedade das Partes que
tenham sido obtidos anteriormente a celebracdo do Contrato ou que ndo possuem relagdo direta com o Objeto.

11.2. A CONTRATADA garante que a execucdo do Objeto contratual ndo infringird quaisquer direitos de propriedade
intelectual, ou quaisquer outros direitos de propriedade de terceiros, ficando certo que a CONTRATADA responsabilizar-se-a
perante a ALE por qualquer agdo, processo, notificagcdo ou reclamacdo nesse sentido, arcando eventuais indenizacGes, despesas
judicia, extrajudicial, custas e honordrios advocaticios.

11.2.1. Na hipdtese de um terceiro alegar que ocorreu infragdo a seus direitos de propriedade intelectual, a CONTRATADA
deverd, sem prejuizo dos demais direitos da ALE, imediatamente e as suas expensas:

a) Empregar seus melhores esforgos para assegurar os direitos necessarios para que a ALE possa continuar a usar os
materiais afetados livres de qualquer reclamacgdo ou responsabilidade por violagdo; e

b) Substituir ou modificar os materiais afetados de modo a eliminar a infragdo aos direitos de propriedade intelectual de
terceiros, sem qualquer perda de desempenho ou da qualidade em relacdo aos materiais afetados.
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11.3.  Todos os produtos, objetos, conteddos e materiais, criados e desenvolvidos pela CONTRATADA e pela Mao de Obra
Terceirizada em decorréncia da execuc¢do do Objeto contratual, sejam eles tangiveis ou intangiveis (“Produtos”), incluindo os
correspondentes Direitos de Propriedade Intelectual, serdo de propriedade exclusiva da ALE, sendo considerado um work for
hire.

11.4. A CONTRATADA também reconhece e concorda que todo material derivado dos Produtos ou criado utilizando os
recursos da ALE, incluindo equipamentos cedidos em comodato, passiveis de protecdo por direitos de propriedade intelectual
sdo de propriedade exclusiva da ALE, incluindo-se os direitos de propriedade intelectual correspondentes.

12. ANTICORRUPGAO

12.1. Cumprimento das leis e proibigdo de incentivos indevidos - A CONTRATADA garante, declara e compromete-se perante
a ALE que, em relacdo ao objeto deste Contrato, ela, seus afiliados e seus diretores, executivos, funcionarios, agentes,
representantes e qualquer outra pessoa que atue em seu nome:

12.1.1. cumpriram e cumprirdo todas as leis, regras e regulamentos aplicdveis, incluindo, sem limitacdo, Sancdes, Leis de
combate ao Suborno e a Corrupgdo, Leis de Combate a Lavagem de Dinheiro e Leis Fiscais; e

12.1.2. ndo autorizou, ofereceu, prometeu, pagou ou deu de outra forma, e ndo autorizard, oferecera, prometerd, pagara ou
de qualquer outra forma dar3, direta ou indiretamente, qualquer vantagem financeira ou de outra natureza para ou para o uso
ou beneficio de qualquer agente publico ou qualquer individuo particular (i) com o objetivo de induzir ou recompensar o
desempenho inadequado dessa pessoa de sua fungdo relevante; ou (ii) que constituiria uma violagdo de qualquer lei aplicavel.

12.2. Manutengdo de registros - A CONTRATADA deve sempre manter livros, registros e contas precisos e completos de todas
as transag@es relacionadas ao objeto deste Contrato, de acordo com os requisitos das leis aplicaveis (incluindo, entre outras, Leis
de Conservacdo de Dados).

12.3. Requisitos de aviso - A CONTRATADA deve notificar a ALE por escrito assim que tomar conhecimento de que:
12.3.1. houve qualquer violagdo real ou suspeita pela CONTRATADA da cldusula 12.1 ou 12.2 deste Contrato;

12.3.2. qualquer uma das garantias e declara¢des dadas na Clausula 12.2 deste Contrato ndo for verdadeira e precisa em todos
0s aspectos; ou

12.3.3. ela, ou qualquer um de seus Afiliados, tornaram-se objeto de qualquer investigacdo por qualquer 6rgdo policial,
regulador ou outro érgdo governamental em relacdo a quaisquer Sancdes, Leis de Combate ao Suborno e a Corrupcdo, Leis de
Combate a Lavagem de Dinheiro e/ou Leis Fiscais; ou

12.3.4. ela ou qualquer um de seus afiliados vivenciaram qualquer evento que afeta a integridade da CONTRATADA ou que
possa ter um efeito adverso relevante sobre a ALE ou qualquer de seus afiliados em razdo do relacionamento da ALE com a
CONTRATADA em conexdo com este Contrato.

12.4. Rescisdo.
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a. A ALE pode, além de quaisquer outros recursos que possa ter no ambito deste Contrato ou por lei, rescindir ou suspender
o Contrato total ou parcialmente (incluindo, entre outras, qualquer obrigacdo de efetuar pagamento a CONTRATADA em
conexdo com este Contrato) imediatamente, mediante aviso por escrito a CONTRATADA se:

(a.1) A CONTRATADA tiver violado a cladusula 12.1 em conexdo com qualquer lei de combate ao suborno e a corrupgdo aplicavel,
sangBes aplicaveis, ou qualquer lei de combate a lavagem de dinheiro, ou violou a cldusula 12.3; ou;

(a.2.) A CONTRATADA tiver violado materialmente a Cldusula 12.1 em conexdo com qualquer lei aplicavel que ndo seja qualquer
Lei de Combate ao Suborno ou de Combate a Corrupcado aplicavel, SancGes aplicaveis ou qualquer Lei de Combate a Lavagem
de Dinheiro e a violagdo ndo for passivel de ser remediada, ou quando a violagdo for passivel de ser remediada, mas a
CONTRATADA n3o tiver corrigido a violagdo dentro de 14 dias apds ser solicitada por escrito pela ALE.

b. N&o obstante qualquer outra disposicdo deste Contrato, a ALE ndo terd nenhuma obrigacdo de pagar qualquer quantia
devida a CONTRATADA no caso de qualquer violacdo real ou razoavelmente suspeita da natureza descrita na Clausula 12.4(a)(a.1)
em conexdo com qualquer Lei de Combate ao Suborno e a Corrupcdo aplicavel ou qualquer Lei de Combate a Lavagem de
Dinheiro. o caso de uma suspeita razoavel de violagdo, a ALE ndo terd nenhuma obrigacdo de efetuar qualquer pagamento, a
menos e até que tenha determinado (agindo com razoabilidade) que ndo ha violagdo real e notificado a CONTRATADA por escrito
sobre sua determinacéo.

12.5. Comunicagdo de suspeitas - A CONTRATADA pode comunicar quaisquer suspeitas referentes a condutas da ALE
relacionadas ao objeto deste Contrato que violem o Cédigo de Conduta da ALE ou as politicas subjacentes diretamente ao seu
contato na ALE ou por meio do Programa de Comunica¢do de Suspeitas da ALE, cujos detalhes estdo disponiveis em
Codigo Conduta Fornecedor ALE.pdf

12.6.  Sang0es

Nesta clausula:

“Autoridade Sancionadora Aplicavel" significa o Escritério de Ativos Estrangeiros do Departamento de Tesouro dos Estados
Unidos ("OFAC"), os Departamentos de Estado ou Comércio dos Estados Unidos, o Conselho de Seguranca das NagGes Unidas
("UNSC"), a Unigo Europeia ("UE")), a Suica ou qualquer outra autoridade sancionadora aplicavel.

“SangBes” é um termo que significa quaisquer san¢des econdmicas ou financeiras, embargos comerciais ou medidas restritivas
administradas ou aplicadas por qualquer Autoridade Sancionadora Aplicavel.

Sem limitar nenhum de seus outros direitos ou recursos, caso:

a) A CONTRATADA, ou qualquer parte que direta ou indiretamente a possua ou controle, seja sancionada por qualquer
Autoridade Sancionadora Aplicavel;

b) a ALE for de opinido razodvel que a CONTRATADA violou ou violara quaisquer Sang&es; ou

c) o desempenho pela ALE de qualquer obrigacdo exigida por este Contrato resultar ou puder resultar em violacdo ou ser
inconsistente com quaisquer SangGes, ou expor a ALE a outros riscos de SangGes, incluindo, sem limitacdo, o risco de ser
designada como uma pessoa sancionada por qualquer Autoridade Sancionadora Aplicavel.
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12.7. A ALE poderd (sem incorrer em qualquer responsabilidade de qualquer natureza e independentemente de qualquer
mudanga de propriedade subsequente da CONTRATADA) rescindir ou suspender todo ou qualquer parte do Contrato com efeito
imediato através de notificagdo por escrito para a CONTRATADA ou tomar qualquer outra acdo que considere necessaria para
gue a ALE cumpra as Sangdes ou evite o risco de designagdo como pessoa sancionada por qualquer Autoridade Sancionadora
Aplicavel.

13. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

13.1.  As PARTES declaram conhecer e cumprir todas as leis vigentes envolvendo protecdo de dados pessoais, em especial,
mas ndo limitado, a Lei n2 13.709/2018 e alteracBes posteriores (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais” ou “LGPD”), e
comprometem-se a adotar todas as medidas necessarias para assegurar a clareza, transparéncia, seguranca, confidencialidade,
integridade e protegdo dos dados pessoais, incluindo dados pessoais sensiveis, a que tiverem acesso em razdo da execuc¢do do
objeto deste Contrato (“Dados Pessoais”), assegurando que os Dados Pessoais ndo serdo acessados, compartilhados, informados,
repassados, cedidos ou comercializados com quaisquer terceiros estranhos a presente relagdo, nem tampouco utilizados para
fins diversos daqueles para os quais foi expressamente autorizado seu uso ou captagdo ou para qualquer fim discriminatério,
ilicito ou abusivo.

13.2.  As obrigac¢des relacionadas ao tratamento de Dados Pessoais no contexto deste Contrato serdo regidas pelo Acordo de
Processamento de Dados Pessoais firmado entre as PARTES, o qual integra o presente instrumento para todos os fins.

14. DECLARAGOES

14.1.  Pelo presente instrumento, as Partes, cientes de que estas declaragdes constituem elemento essencial a celebragdo do
Contrato, declaram e garantem ter plena capacidade civil e legitimidade para celebrar o Contrato e os demais documentos
relacionados a transagdo, bem como para cumprir as obriga¢es contidas nestes Termos e Condi¢Bes e/ou no Contrato, ndo
havendo nenhuma obstrucdo legal ou contratual ou obrigacional e/ou judicial e/ou restricdo de qualquer natureza a assinatura
e cumprimento destes Termos e Condi¢Bes e/ou do Contrato. Nenhuma outra providéncia ou medida é necessaria para autorizar
a celebracdo e cumprimento do Contrato pelas Partes.

14.2.  As Partes declaram que o Contrato constitui uma obrigacdo valida, vinculante e exequivel. A assinatura e a execugdo do
Contrato pelas Partes (i) ndo viola ou contradiz qualquer contrato, compromisso, obrigacdo, entendimento, oferta, promessa,
acordo ou restricdo de qualquer natureza de que a CONTRATADA ou a ALE sejam parte ou ao qual estejam sujeitas; e (ii) ndo
viola, contradiz ou implicam na violagdo, descumprimento, inobservancia ou rescisdo de qualquer instrumento, compromisso,
testamento, oferta, promessa, escritura, acordo ou contrato celebrado por qualquer das Partes.

14.3. A CONTRATADA declara expressamente que ndo emprega e/ou utiliza, e se obriga a ndo empregar e/ou utilizar, durante
o0 prazo de vigéncia do Contrato, mdo de obra infantil na prestacdo dos Servigos Terceirizados, bem como, também ndo contrata
e/ou mantém relagdo com quaisquer outras empresas que lhe prestem servicos (parceiros, fornecedores, e/ou subcontratados)
que utilizem, explorem e/ou por qualquer meio ou forma empreguem o trabalho infantil, nos termos previstos no Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA — Lei 8.069/90) e demais normas legais e/ou regulamentos em vigor.

14.4.  As Partes declaram e garantem que as informagdes fornecidas na presente data sdo verdadeiras, completas, precisas,
corretas e ndo enganosas:
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a) As Partes declaram, até os limites de seu conhecimento, a inexisténcia de qualquer lei proibindo, suspendendo,
liderando ou limitando, de qualquer forma, a consumacdo do presente Contrato, e concordam que os termos e condi¢des do
presente instrumento sdo vinculantes;

b) Cada uma das Partes declara ter plena capacidade para (i) celebrar o presente Contrato; (ii) cumprir com as obriga¢des
assumidas neste instrumento e nos demais documentos relacionados a implementagdo deste Contrato; e (iii) consumar as
obrigac¢Bes previstas neste instrumento e os demais documentos, tendo tomado todas as medidas necessdrias para autorizar a
sua celebracdo; e

c) Suas praticas de negdcios estdo em conformidade com a legislagdo e regulagdo setorial vigentes e normas e politicas
internas aplicaveis as atividades desenvolvidas.

15. DEVER DE INDENIZAR

15.1. A CONTRATADA se compromete a isentar de responsabilidade e isentar a ALE em qualquer reinvindicacdo, a¢do judicial,
ou procedimento administrativo apresentado por terceiros contra a ALE dentro dos limites da prestacdo dos Servigos
Terceirizados. A CONTRATADA deverd tomar, as suas expensas, todas as medidas administrativas e juridicas necessdrias para
defender ou resolver as referidas reivindicagBes, acdes ou procedimentos.

15.2. A CONTRATADA serd responsavel por reparar, ressarcir ou indenizar a ALE por todo e qualquer dano, Perdas (conforme
definido na Clausula 15.2.1) e penalidades que esta ou seus empregados vierem a sofrer em decorréncia do Contrato ou destes
Termos e Condigdes por culpa da CONTRATADA, em razdo de agdo ou omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus
representantes legais, prepostos, empregados e/ou subcontratados e/ou violagdo da lei ou de qualquer dispositivo do Contrato
ou destes Termos e Condicdes.

15.2.1. Para os fins deste instrumento, as Partes estabelecem que a expressdo “Perda” significa todas as obrigacses,
responsabilidades, contingéncias, perdas, danos diretos, prejuizos, responsabilidade pecunidria ou conversivel em pecunia
(incluindo custos e despesas com ac¢Ges judiciais especificas, mas ndo se limitando a autuagGes, processos de arbitragem ou
avalia¢des, laudos, decisGes judiciais ou acordos, juros, multas, correcdo monetdria, despesas de desembolso, honordrios
razoaveis de advogados, contadores e outros especialistas, incorridos na defesa contra qualquer uma dessas acGes no processo
de arbitragem ou procedimentos, custas judiciais), bem como toda e qualquer multa, indenizagdo, juros, penalidade, custos e
despesas, observado que, em qualquer dos casos, uma obrigacdo, responsabilidade, contingéncia, perda, dano direto (excluidos
danos indiretos, danos emergentes e lucros cessantes das Partes), prejuizo, responsabilidade pecuniaria ou conversivel em
pecunia. A Perda serd concretizada mediante efetivo desembolso de recursos ou reducdo de valor conforme determinado pela
ALE ou por decisdo judicial ou arbitral final irrecorrivel.

15.3. A ALE estd autorizada reter, deduzir e compensar dos valores que seriam devidos a CONTRATADA em razdo do Contrato,
decorrente de indeniza¢des, de penalidades impostas ou quaisquer outros valores que sejam devidos a ALE, decorrentes de
violagBes do Contrato, destes Termos e Condi¢cdes pela CONTRATADA, ou, ainda, decorrentes de despesas processuais,
condenacbes administrativas ou judiciais relacionadas ao Contrato, danos ou comprovados prejuizos causados pela
CONTRATADA, inclusive, honorarios advocaticios pagos pela ALE para defesa perante o Ministério do Trabalho e Emprego,
Ministério Publico do Trabalho e Poder Judiciario.

15.3.1. Caso os valores retidos ndo sejam suficientes a satisfacdo dos prejuizos acarretados a ALE ou caso ja tenham sido
liberados todos os pagamentos e importancias devidas a CONTRATADA, ou se o Contrato ja tiver sido encerrado e ndo houver
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possibilidade de compensagdo satisfatéria com base em outro contrato, a CONTRATADA devera reembolsar a ALE das
importancias que tenha desembolsado, dentro do prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da data do recebimento
da solicitacdo para fazé-lo, sob pena de tais valores serem acrescidos de multa ndo compensatdria de 2% (dois por cento), juros
simples de 1% (um por cento) ao més, pro rata die, além de corre¢do monetéria pela variagdo positiva do IPCA do periodo.

15.4. A ALE manterd a CONTRATADA, suas afiliadas, administradores, acionistas/quotistas, diretores e representantes, isentos
de todas e quaisquer reclamacdes, pretensGes perdas reais, diretas e verificaveis, custos, danos, prejuizos, a¢des judiciais,
sentencas, multas, despesas, garantias, obrigacdes, multas, avaliagBes, citacdes, diretrizes e responsabilidades de qualquer
espécie ou natureza, incluindo honorarios advocaticios e outros custos reais, diretos e verificaveis relacionados a litigios
incorridos pela CONTRATADA decorrente direta ou indiretamente ou correlacionada com alguma violagdo por parte da ALE
guanto as suas obrigacdes com base neste Contrato ou a qualquer negligéncia ou ato intencional ou omissdo por parte da ALE,
exceto a medida que essas reivindicagdes, pretensdes, prejuizos, custos, danos, agdes judiciais, sentengas, multas, despesas e
responsabilidades sejam resultado da negligéncia, grave conduta indevida e/ou uma violacdo por parte da CONTRATADA quanto
as suas obrigagdes.

16. PENALIDADES

16.1.  Sem prejuizo da aplicacdo das disposicGes que possuam penalidade propria e do ressarcimento das despesas e prejuizos
dispostos na Cldusula 15.2, o descumprimento pela CONTRATADA de obrigacGes que |he sdo impostas pelo presente instrumento
implicard, em cada caso, na aplicacdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia: Em caso de descumprimento contratual, a CONTRATADA sera comunicada pela ALE e deverd apresentar
defesa escrita, em até 24 (vinte e quatro) horas;

b) Multa por atraso: 0,33 % (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso da inexecugdo do servigo, calculado sobre
o valor correspondente a parte inadimplente, limitado a 9,9% (nove virgula nove por cento);

c) Multa por descumprimento das obrigacGes contratuais que resultem na rescisdo contratual: 10% (dez por cento) no

caso da ndo conclusdo do Objeto ou rescisdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, calculado sobre a parte inadimplente

16.1.1. A penalidade de adverténcia poderd ser utilizada e aplicada a critério exclusivo da ALE, para descumprimentos de
obrigacdes consideradas leves.

16.1.2. Osvalores das multas serdo deduzidos dos créditos ou garantias prestados pela CONTRATADA. Se eventualmente o valor
da multa ultrapassar os créditos da CONTRATADA e/ou garantias, o valor excedente podera ser objeto de requerimento judicial.

16.1.3. Para efeitos do célculo das multas, o atraso serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do
prazo de entrega ou execucdo da obrigacdo contratual, e a multa sera aplicada quando o atraso for superior a 5 (cinco) dias.

16.1.4. As multas previstas nesta clausula deverdo ser quitadas no prazo de 30 (trinta) dias a contar da sua aplicacao.

17. VINCULO TRABALHISTA

17.1. Os termos, as condi¢des e Objeto previstos nestes Termos e Condicdes e/ou no Contrato, bem como a sua interpretacao,
ndo estabelecerdo nenhum vinculo empregaticio, associativo, hierarquico ou de subordinacdo entre a ALE e a Mao de Obra
Terceirizada, nem quanto a eventuais empregados, prepostos e/ou subcontratados da CONTRATADA, mantendo cada uma sua
integral independéncia e autonomia.
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17.1.1. Na hipdtese da existéncia de qualquer reivindicagdo ou demanda, administrativa ou judicial, de qualquer natureza,
contra a ALE e ou os seus administradores, prepostos e empregados, que verse sobre assunto de responsabilidade da
CONTRATADA, em especial, mas sem se limitar a, reclamacgGes trabalhistas ou qualquer outra medida judicial ou extrajudicial
proposta por empregados ou prepostos da CONTRATADA, a ALE notificara a CONTRATADA para que esta promova o
ressarcimento das custas e despesas da defesa respectiva e requeira em juizo a exclusdo da ALE do feito, devendo a
CONTRATADA, em juizo ou fora deste, isentar e indenizar a CONTRATANTE na maxima extensdo permitida por lei, conforme o
caso, arcando com todos os custos, despesas, honorarios advocaticios (contratuais e sucumbéncias), prejuizos, efeitos
condenatorios, dentre outros que possam decorrer da reivindicagdo ou demanda.

17.1.2. Na hipdtese de a CONTRATADA ndo assumir a responsabilidade sobre a demanda quando notificada nos termos da
Clausula 17.1.1 acima, a ALE podera exercer todos os seus direitos, propor todas as reclamacdes e se valer de todos os remédios
previstos no presente instrumento e nas leis aplicaveis até a total satisfagdo da obrigagdo de indenizar da CONTRATADA.

17.1.3. Asdespesas a serem ressarcidas pela CONTRATADA incluem, mas ndo se limitam ao valor da a¢do/intimagdo/notificacdo,
ao valor dos honordérios de advogado, pericias judiciais, depdsitos recursais e de garantias de execugdo, sejam provisérios ou
definitivos, bem como as despesas incorridas na elaborac¢do de peti¢des e nos deslocamentos para audiéncia, o mesmo ocorrendo
guanto ao preposto da ALE, além das despesas, custas e emolumentos judiciais e do custo que incorrer para produzir suas provas,
servindo de base para o ressarcimento aqui pactuado, quando o advogado for dos quadros da ALE, a remuneracdo deste e do
preposto da ALE.

17.2.  Nenhuma disposi¢do deste Contrato deve ser interpretada como estabelecendo nenhum tipo de sociedade, associacao,
joint venture, consorcio, mandato de representacdo ou responsabilidade solidaria entre as Partes, tampouco qualquer vinculo
operacional, gerencial ou de qualquer outra natureza entre a ALE e a CONTRATADA.

18. NOTIFICAGOES

18.1.  Quaisquer notificagBes, pedidos, reclamac¢des, demandas, instru¢cdes e outras comunica¢des entre Partes serdo
efetuadas por escrito e/ou entregues pessoalmente, enviadas por carta registrada com aviso de recebimento ou por e-mail com
confirmacado de recebimento, excetuados os casos especificos previstos nestes Termos e Condigdes.

18.1.1. As notificagOes e quaisquer outras comunica¢des deverdo ser direcionadas aos gestores, enderecos fisicos e enderegos
eletrénicos da ALE e da CONTRATADA indicados nos campos “01” e “02” do Quadro Resumo, respectivamente.

18.2.  Qualquer alteragdo nos dados das Partes referidos nesta Cldusula deverd ser prontamente informada, sob pena da
solicitagdo ou notificacdo encaminhada para as Partes, cujos dados ndo foram atualizados, ser considerada recebida e valida.

19. DISPOSIGOES GERAIS

19.1.  Este instrumento e os anexos que o integram serdo regidos e interpretados de acordo com as leis da Republica
Federativa do Brasil, excluindo-se as disposi¢Ges sobre conflitos de leis.

19.2. As Partes declaram conjuntamente que na hipdtese de conflitos ou contradicdes, os entendimentos destes Termos e
Condic0es, prevalecerdo sobre quaisquer outros entendimentos preliminares, verbais ou escritos, que mantiverem entre si.
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19.3.  Se qualquer disposi¢do contida nestes Termos e Condi¢gdes e/ou no Contrato for considerada invalida, ilegal ou
inexequivel, sob qualquer aspecto, a validade, legalidade ou exequibilidade das demais disposicGes ndo serd, de forma alguma,
afetada ou prejudicada por tal fato, comprometendo-se as Partes a negociar substituicdo a referida clausula.

19.4. Qualquer aditamento ao Contrato somente sera valido se feito por escrito e integralmente assinado por ambas as
Partes.
19.5. Cada Parte pode, a seu critério, exercer ou ndo qualquer direito, poder ou recurso que lhe caiba, isolada ou

cumulativamente com outros. O exercicio parcial ou Unico de um direito, poder ou recurso ndo implica rentincia ou impedimento
a0 seu exercicio posterior ou ao de outros. A omissdo ou o atraso de uma Parte em exercer um direito, poder ou recurso ndo
impede o seu exercicio.

19.6. Nenhuma disposi¢do ou direito criado pelo Contrato pode ser renunciado, a ndo ser por escrito e assinado pela parte
que o renuncia.

19.7. O presente instrumento obriga as Partes por si, seus sucessores ou herdeiros, comprometendo-se todos a torna-lo
sempre bom, firme e valioso e a salvo de qualquer duvida, contestacdo, presente ou futura, judicial ou extrajudicial.

19.8. A tolerdncia pela ALE diante de eventuais infragGes ao presente instrumento pela CONTRATADA, ndo constituird, em
hipdtese alguma, rendncia e ou modificagdo de qualquer direito que Ihe assiste de obter o pagamento/reparacdo/indenizacdo,
sendo entendida como mera liberalidade.

19.9. As Partes acordam e reconhecem que o presente Contrato constitui um titulo executivo extrajudicial, nos termos do
artigo 784, inciso Ill, do Codigo de Processo Civil (Lei n.2 13.105/2015).

19.10. As Partes declaram e concordam que a assinatura do presente Contrato e respectivos documentos que o acompanham
podera ser efetuada em formato eletrénico. As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficdcia
do presente instrumento e seus termos, incluindo seus anexos, nos termos do art. 219 do Cédigo Civil (Lei n. 10.406/2002), em
formato eletrénico e/ou assinado pelas Partes por meio de certificados eletrénicos, ainda que sejam certificados eletrénicos ndo
emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 22, da Medida Proviséria n2 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 (“MP _n2 2.200-
2”). Cada um dos individuos que assina em nome das Partes declara e garante que estd autorizado a executar o Contrato em
nome da respectiva Parte, bem como que o Contrato, quando executado, tornar-se-a vélido e vinculante de acordo com seus
termos.

19.11. As Partes elegem o foro indicado no campo “11” do Quadro Resumo (“Foro”) como o adequado para dirimir qualquer
litigio decorrente deste instrumento, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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